TAMANG SAGOT (TS)

@ Gabay sa tamang pag-unawa sa PhilHealth Circular
Pn,l,!!:lg%ll,}h Circular No. | 2022-0021
& Title Payment Validation of Premium Contributions

Received by Accredited Collecting Agents (ACAs)
using the Over-The-Counter Collection Scheme

Tanong Sagot
1. Sino ang gumagamit Lahat ng mga Accredited Collecting Agents (ACAs) na may Over-The-
ng Pre-Validation Counter (OTC) collection scheme maliban sa mga Local Government
System? Units (LGUs) na walang kapasidad gumamit ng online dahil sa kawalan

ng internet o nasa malayong lugar na mahirap ang komuniskasyon.

2. Ano ang proof of Ang proof of payment o resibo ng miyembro ay ang Electronic
payment/official PhilHealth Acknowledgement Receipt (ePAR).
receipt ng miyembro
kapag nagbayad?

3. Ano-ano ang mga Ang mga sumusunod ay kinakailangan:
kailangang payment
information para sa e PhilHealth Employer Number (PEN)/PhilHealth ID Number (PIN)
pre-validation? e ACA Acronym and ACA branch name

e SPA Number

e Transaction Reference Number (TRN)

e Electronic PhilHealth Acknowledgement Receipt (ePAR)
e Date and Time of Payment

e Amount Paid

4. Ano ang gagamiting Maaaring gamitin ang mga bills payment slip ng ACA o kaya ang kopya ng
forms sa pagbayad ng | Statement of Premium Account (SPA) na hawak ng miyembro.
contribution?
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